Regulamento

SOBRE A POLITICA DE PRIVACIDADE DA FIRENZE IMOVEIS

Este documento representa um acordo estabelecido entre o participante e a Firenze
Imoveis, conforme delineado abaixo, que regula a sua utilizagdo e acesso ao nosso
website, bem como qualquer processamento de pagamentos relacionado a
participacdo no programa de indicagédo de imoveis. Ao utilizar a forma de indicacdo de
imoveis por meio do site, o participante concorda e se sujeita as condic¢des e politicas a
seqguir:

1. DA CAMPANHA

1.1 Afinalidade da campanha € possibilitar que os participantes indiquem imoéveis
disponiveis no mercado para aluguel e venda.

1.2 Aindicacao seré através do site www.firenzeimoveis.com.br/indiqueeganhe

1.3 O participante poderd acompanhar o andamento de suas indica¢des e seus ganhos
entrando em contato com a Firenze Imoveis pelos canais de atendimento.

2. DOS PARTICIPANTES
2.1 Poderéo participar da campanha:
o Pessoas fisicas com CPF,
e Maiores de 18 anos,
o Capacidade para pratica dos atos civis,
e Sem vinculo empregaticio com a Firenze Imoveis

e Corretores autbnomos de vendas.

3. DO CADASTRO

3.1 O participante devera preencher o formulario na pagina
www.firenzeimoveis.com.br/indiqueeganhe informando seus dados pessoais.
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3.2 E necessario fornecer o endereco completo do imével a ser indicado, bem como o
telefone e nome completo do proprietério do imével. Essas informagcdes devem ser
precisas, e quanto mais detalhes forem fornecidos, mais eficaz sera o processo de
verificagdo do imovel.

3.3 E fundamental que o participante forneca informacdes atuais, exatas e abrangentes
ao se inscrever no site.

3.4 Se a Firenze Imdveis considerar que um cadastro ou as informacgdes fornecidas séo
suspeitos de conter dados imprecisos ou incorretos, a empresa se reserva o direito de
suspender o participante do programa de indicagéo e recompensas. Nesse caso, 0
participante ndo terd direito a qualquer compensacao por perdas e danos, lucros
cessantes ou danos morais.

3.5 O participante se compromete a informar imediatamente a Firenze Imoveis através
dos canais de contato disponiveis na pagina sobre qualquer uso indevido de seus
dados.

3.6 A critério exclusivo da Firenze Iméveis, a empresa poderé rejeitar qualquer pedido
de cadastro ou cancelar o cadastro de participantes.

4. DA INDICACAO

4.1 Serdo aceitos indicacao de qualquer tipo de imovel, porém o imoével deveré estar
sem restricbes cadastrais.

5.DA DOCUMENTAGCAO

5.1 Imével: O imovel indicado deve ter as seguintes documentac¢des: REGISTRO DE
IMOVEL, IPTU, CONDOMINIO (SE HOUVER) COPEL, SANEPAR, GAS (SE
HOUVER), RG, CPF, CERTIDAO DE CASAMENTO OU DE NASCIMENTO. N&o deve
haver restricdes cadastrais.

5.2 Comissédo: O valor da comissédo sé sera pago quando o imovel indicado for alugado
ou vendido.

5.3 Propriedades situadas em areas diferentes ou aquelas de natureza distinta, como
comerciais, edificios ou propriedades de proprietarios com multiplos imoveis, entre
outros, serdo avaliadas de maneira individual pela geréncia comercial e diretoria. A
participacdo nesta campanha é de exclusiva decisdo da administradora.

5.4 A escolha de venda ou locagéo, confirmada pelo proprietario, deve ter um prazo
minimo de 120 dias.
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5.5 O valor do imével sera avaliado pelo nosso corretor/angariador com base no preco
de mercado. Se o proprietario desejar estabelecer um valor superior a avaliacdo, sera a
critério da administradora decidir se aceita ou nao.

5.7 O participante reconhece e compreende que nem todas as indicagdes seréo
aceitas, sendo aceitas apenas aguelas que cumpram 0s critérios acima mencionados.

5.8 O representante da Firenze Imoveis pode realizar visitas técnicas aos imoveis,
avaliando o estado fisico e se estdo desocupados ou ocupados. A administradora
reserva-se o direito de recusar a indicacao.

6. DA REMUNERACAO

6.1 O valor da comisséo sera comunicado exclusivamente pelos nossos canais de
comunicacgéo e pode variar a critério da Imobilidria. As mudancas nos valores podem
aplicar-se a todos os imoveis, regides ou a uma parte deles, dependendo da campanha
em vigor. O participante ndo tera o direito de solicitar quaisquer ajustes nos valores.

6.2 A comissao serd realizada por meio de depdsito bancario ou transferéncia via PI1X,
diretamente na conta do participante, cujos dados seréo fornecidos durante o processo
de cadastro na imobiliaria.

7.3 Sera efetuado o pagamento ao participante em até 90 (noventa) dias do més
subsequente a venda ou a locagéo do imovel.

7.4 A Firenze Imdveis ndo assume responsabilidade pelas obrigacdes tributarias
associadas aos valores de comisséo pagos, sendo o participante o responsavel por
efetuar tais recolhimentos.

7.5. A comissao ndo serd concedida para indicacdes de iméveis feitas pelo proprio
proprietario, uma vez que ha a opg¢éo "anunciar" disponivel para esses casos
especificos.

8. PRIVACIDADE DA INFORMACAO

8.1 Os dados fornecidos pelos participantes a Firenze Imoveis serdo armazenados em
um banco de dados exclusivo da empresa, sendo aplicadas medidas técnicas para
proteger os dados pessoais conforme acordado para as finalidades especificas. A
Firenze Imoveis se compromete a notificar o usuario em caso de qualquer violagao de
seguranca que envolva seus dados pessoais.

8.2 A Firenze Imdveis reserva-se o direito de utilizar os dados fornecidos pelos
participantes e informagdes relacionadas ao uso da plataforma para diversos
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propdsitos, como analises, estudos, relatorios, objetivos publicitario e entre outros,
conforme necessério para garantir o aprimoramento de suas funcionalidades.

8.3 Os participantes declaram ser responsaveis pela precisao das informacdes
fornecidas em relacéo a terceiros e confirmam possuir a devida autorizacédo desses
terceiros para efetuar a indicagéo.

8.4 Os dados fornecidos pelo participante poderéo ser usados para o envio de
notificacdes, informagdes sobre a conta, avisos ou outras comunicagdes. O participante
tem o direito de solicitar a remocéao de seu nome da lista de mensagens a qualquer
momento.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. E expressamente proibido indicar iméveis contra a vontade do proprietario ou de
desconhecidos com o Unico intuito de receber a comisséo.

9.2. Os participantes que realizarem indicagdes nessas condigdes serao
responsabilizados judicialmente por quaisquer danos causados a Firenze Imoveis.

9.3. Caso dois participantes indiguem o mesmo imével, a primeira indicagdo aprovada
sera considerada a indicagdo remunerada.

9.4. Imoveis que tenham sido previamente divulgados em nosso site ndo seréo aceitos.

9.5. A premiacao concedida ao participante ndo configura salario e ndo esta
relacionada a qualquer direito trabalhista.

9.6. A campanha pode ser encerrada a qualquer momento, sem aviso prévio ou
justificativa. Todavia a comisséo seré efetuada.

9.9. Também esta proibida a realizacdo de indicacdes em formato de lista de
indicagcdes em massa, captadas por robds, bots ou tecnologia similar. A administradora
se reserva o direito de excluir tais indicagdes e os indicantes.

A Firenze Iméveis se reserva o direito de alterar este termo a qualquer momento e a
seu critério, com a alteragéo entrando em vigor assim que for disponibilizada no site.



